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Viazena/y kolegyna, kolega FR.03

dovolujeme si Vas poprosit’ o0 par mintit Vasho vzacneho ¢asu, kde sa prostrednictvom kratkeho dotaznika vyjadrite
K urditym otazkam, ktoré pomdzu k vyssej efektivite nasej spoluprace.

Poskytovatel’. o sukromny o $tatny
Pracovisko : o ambulancia 0 nemocnica Odbornost’ (¢islo) :

SVOJ NAZOR PROSIM VYJADRITE ZAKRUZKOVANIM, CISLA NA STUPNICI

Rychlost’ vybavenia poziadavky:
Nevyhovujica 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Optimalna

Zrozumitel’nost’ vysledku:

Potrebujem konzultaciu |0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Zrozumitel'ny a prehl'adny

Kvalita sluzieb a vzajomna komunikacia:

Privitallabysomzmenu |0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Optimalna

Kvalita webovych stranok:

Neviem posudit’ 01 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Na vysokej urovni

Konzulta¢né mozZnosti:

nevyhovujtce 0 1. 2 3 4 5 6 7 8 9 10 som vel'mi spokojny/a

Vasa spokojnost’ so sluzbou zvozu materialu

nevyhovujtce 0 1. 2 3 4 5 6 7 8 9 10 som vel'mi spokojny/a

Navrhy na nasSe zlepSenie :

Posledna revizia: 19.09.2017 verzia ¢..3.

DAKUJEME

Vel’'mi si vaZime spolupréicu s Vami a Vasim pracoviskom. NaSou snahou je neustale zvyS$ovat’ kvalitu, preciznost’ a rychlost’ vybavenia VaSich Ziadosti o vySetrenie, aby sme spoloénymi silami
poskytovali o najkvalitnej$iu zdravotnu starostlivost’
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